Information fiir die Nutzung der Sportstatten fiir die ndchste Saison
Schuljahr 2024/2025

Wir bitten darum, die nachfolgenden Informationen zu beachten, um eine optimale Nutzung aller
Sportstatten und sonstigen Raumlichkeiten, welche tber das Buchungsportal Locaboo vergeben
werden, zu erreichen. Gern stehen wir lhnen fiir Fragen, Hilfestellungen oder auch Einweisungen in
das Raumbuchungsprogramm zur Verfligung. Die Kontaktdaten finden Sie untenstehend.

Terminbuchung fir die nachste Saison (Schuljahr 2024 / 2025)

(Schulen und stadtische Einrichtungen bis 30.06.2024)

Die Vereine und Sportgruppen melden lhre
Buchungsanfrage ab 15.07.2024 an.

Die Buchungen, kénnen in gewohnter Weise als Einzeltermin (nur ein Tag!), Serientermin oder als
Saisonbuchung beantragt werden. Um lhnen den Aufwand zu erleichtern, gibt es dieses Jahr auch
eine vorkonfektionierte Buchungssaison fiir den Vereins- und Freizeitsport

»,Saison 24 / 25 fiir Vereine (mit Ferien)”

Diese beinhaltet das kalendarische Schuljahr, inkl. Ferien, aber ohne Feiertage und Sperrzeiten.

Daneben gibt es auch wieder eine Saison fiir Schulen ,Saison 24/25 fiir Schulen (ohne Ferien)”.
Diese beinhaltet das kalendarische Schuljahr, allerdings ohne Ferien, Feiertage und Sperrzeiten.
Termine innerhalb der Schulferien miissten dann, bei Bedarf, klassisch als Einzel oder Serientermin
angemeldet werden.

Bitte beim Buchen unbedingt auf die richtige Auswahl der Saison
achten!
Wir hoffen, die vorbereitete Buchungssaison erleichtert allen die Buchung.

Sperrzeiten 2024 / 2025: Weihnachten (21.12 — 05.01.), Ostern (18.04.-21.04.2025), Sommerferien 5
Wochen (28.06. — 03.08), alle gesetzlichen Feiertage

Schuljahr 2024/2025: = Saison, 05.08.2024 — 27.06.2025
Wichtige Informationen fiir die neue Saison:

- Achtung, bei Saisonbuchung 24/25 - Start der Saison = 1. Schultag = 05.08.2024. Termine in der letzten
Ferienwoche (KW 31), sind bei Bedarf separat als Einzeltermine anzumelden

- Buchungsfristen: Vereine / Privatsport ab 15.07. — 31.07.2024, ab 01.08. weiterhin moglich, aber es
verfallt der Anspruch auf vorrangige Behandlung beziiglich Terminserien aus der Vorsaison

- Winter- und andere Saisontermine sind ebenfalls bereits jetzt anzumelden, spitere Anmeldung
moglich, aber ab 01.08. besteht auch hier kein Anspruch mehr, auf vorrangige Behandlung
hinsichtlich Terminserien aus der Vorsaison. Es erfolgt nach dem 01.08.2024 auch keine Priifung auf
yalte Rechte” oder automatische Reservierung beziglich der Wintertermine. Winter- und
Saisontermine werden generell nachrangig gegeniiber ganzjahrigen Buchungsanfragen behandelt.



- Aufgrund der starken Auslastung der Sportstatten, bitten wir, aus Grinden der Fairness, um
Buchungsoptimierung!

folgende Buchungskonstellationen sind zu vermeiden:

Buchungen mit Leerzeiten (Bsp. 30-Minuten-Liicke). Leerzeiten vermeiden! Hier ist
aufzuriicken!

Buchungen von nur einem Spielfeld in Zweifeldhallen > Hier werden dem Ballsport dringend
bendtigte Flachen entzogen!

Buchungen nach Gewohnheit, ohne Ricksicht auf die Ausstattung oder die Nachfrage in einer
Sportstatte (Bsp. Gymnastik kann in kleinen Hallen stattfinden, Ballsportarten in den gréReren
Hallen aber nicht umgekehrt)

Buchungen von Trainingszeiten an Wochenenden in ansonsten leeren Hallen

Um allen Sportlern Trainingszeiten gewahren zu kdnnen, sowie den Aufwand der Terminverwaltung
beherrschbar zu halten, treten zur neuen Saison folgende Anderungen in Kraft:

Bei ungtlinstigen Buchungskonstellationen sind, nach Abstimmung mit allen Beteiligten, unter
Umstdnden Anderungen, wie das zeitliche Verschieben von Trainingszeiten oder
Locationwechsel, hinzunehmen.

Buchungen von nur einem Spielfeld in Zweifeldhallen sind zu vermeiden und werden, aus
Kapazitatsgriinden, nachrangig behandelt.

Die Buchung von Terminen hat ohne Leerzeiten zu erfolgen, bei Nichtbeachtung ist eine
Zeitkorrektur hinzunehmen.

Aus Grinden der Einsparung bei Energie — und Personalkosten, kénnen Wochenendtermine in
andere Ressourcen umgebucht oder abgelehnt werden.

Stornierungen von gebuchten, nicht benétigten Hallenzeiten, sind vom Nutzer selbst- und so
frith wie moglich vorzunehmen. Alle nicht in Anspruch genommenen und nicht rechtzeitig
stornierten Nutzungszeiten werden ab sofort, gemaB Nutzungs- und Entgeltordnung,
mindestens mit dem Kostensatz "Erwachsene" berechnet. Gleiches gilt fiir Buchungen ,auf
Vorrat”.

Hinweis Reinigung: Ab sofort werden alle Raumlichkeiten sauber zuriickgegeben. Es stehen
zum Saisonstart Uberall Reinigungsmittel bereit, diese sind zu nutzen. Bei Riickgabe von
verschmutzen Ressourcen, erfolgt Reinigung auf Nutzerkosten.

Bei der Buchung von Terminen ist zwingend ein Ansprechpartner mit Telefonnummer in dem
dafiir vorgesehenen Feld einzutragen. Idealerweise handelt es sich dabei um den zustandigen
Trainer bzw. Verantwortlichen vor Ort. Buchungsanfragen ohne Kontaktperson werden nicht
mehr bearbeitet.

Stadt Meilen

SG Objektverwaltung

Alexander Mitze

0160 7118824

03521 467424

alexander.muetze@stadt-meissen.de

Anlage: Buchungshinweise



Buchungshinweise Ffiir alle Locaboo- Nutzer

Einzeltermin

AusschlieBlich anzuwenden bei Terminen, welche EINMALIG und an einem Tag stattfinden.
Sobald die Datumsgrenze iiberschritten wird (Beispiel: Termin von Samstag bis
Sonntag) ist es kein Einzeltermin mehr! Diese Termine sind dann als ,SERIENTERMIN"
anzumelden.

Training A Jugend

Allgemeines Ressourcen Uploads & Media Rechnung

Einstellungen Kommunikation

Ressourcen Sporthalle Heiliger Grund — Feld
1 Bearbeiten
o
Kunden Kunde auswihlen - =
Personen &
Buchungsmodus em Wiederholendes Saison
Datum van -
608.2023 & 22082023 & D
Zeit
19:156 19:45 Dauer 00:30
Ganztigig ©
Zusatzliche Details
Teilnehmer”
Kinder v

&/ Keine Konflikte Live Speichern




Saisontermine: Schuljahr xx / xx mit Ferien / ohne Ferien

Die Buchungsart ,Saison” wurde eingerichtet, um allen Nutzern den Buchungsaufwand zu

erleichtern. Die Start- und Endzeit der Serien muss nicht ausgewahlt werden, da die Saison

bereits taggenau dem Schuljahr entspricht. Mit Ferien sind Schulferien gemeint, an denen

die Hallen nutzbar sind, Sperrzeiten (Sommer-/ Winterferien und Feiertage sind ohnehin

bereits ausgeklammert. Start- und Enddatum der Serie sind fix und nicht veranderbar.

Aber: nach Buchung der Serie, kdnnen im Kundenkonto einzelnen Termine, welche nicht

bendtigt werden, storniert werden (siehe Stornierung von Buchungen).

Beilspielbuchung

Einstellungen

Ressourcen

Kunden

Personen

Buchungsmodus

Saison

Wiederholungen

Montag

Donnerstag

Allgemeines Ressourcen Uploads&Media Rechnung

Liste aller Buchungen Kommunikation

Athletikhalle — Obergeschoss Bearbeiten
Objektverwaltung - &+
Stadt Mei3en X~

&
Einzel Niederholendes @) Saison

Saison 24/25 fur Schulen (ohne Feri. ~

Taglich @ Wochentlich

Monatlich Jahrlich

jede 1 ~ Woche

Ganztags ©

- 15:00 16:30

- 16:00 18:00

+

Mit + konnen weitere Tage hinzugefiigt werden.



Serientermin, wochentliche Wiederholung

Buchung einer Terminserie tiber die nachfolgend gekennzeichneten Schritte. Bitte
beachten Sie, dass bei dieser Buchungsart auch alle Ferien, Sperrzeiten und Feiertage
iiberbucht werden. Dies ist bis zu einem bestimmten Grad unschédlich, da wir beim
Bearbeiten der Buchung einzelne Kollisionen, z. B. mit Feiertagen herausfiltern konnen. Bei
groBeren Liicken in der Serie, z. B. bei saisonalen Buchungen und / oder Buchungen Gber
die Weihnachtssperrzeit bitten wir um Buchung von einzelnen Terminserien. Beim Buchen
einer Serie ist zwingend darauf zu achten, dass Start und Enddatum der Serie korrekt
eingegeben werden und nicht auf ein und demselben Tag liegen.

Training A Jugend

Allgemeines Ressourcen Uploads & Media Rechnung

Einstellungen Liste aller Buchungen Kommunikation

Kunden Kunde auswahlen v =
Personen &
Buchungsmodus Einz Saison
Datum von =

@8.2023 | 19.06.2024 h

Wiederholungen Taglich
Monatlich Jahrlic

Benutzerdefiniert

Bnztags ©

Dienstag v 19:15 19:45

Donnerstag ~ 17:15 20:00

+

Mit + konnen weitere Tage hinzugefiigt werden.



Wiederholungstermin, benutzerdefiniert

Buchung mehrerer Termine in einer Buchung, zum Bsp. unregelmaRige Wiederholung, Giber
die nachfolgend gekennzeichneten Schritte.

Testbuchung

Allgemeines Ressourcer Uploads & Media Rechnung

Einstellungen Liste allerBuchungen Kommunikation

Ressourcen Sporthalle Heiliger Grund — “eld
1 Bearbeiten
Kunden Objektverwaltung - &+
Stadt Meillen X~
Personen &
Brchungsmodus Einze w S3isan
Wiederholungen Taglich Wachertlich

Jahrlict

Custom Days

o Biis Ganzlags

Tl

01.06.2024 &9 10:45 11:00 0 =
_

18.06.2024 £ 10-45 11:00 ] =
76.06.2024 £9 10:45 11:00 @

Mit + konnen weitere Tage hinzugefiigt werden.



Priifung Konflikte

Bitte priifen Sie bei Beantragung der Buchung, ob Ihre Anfrage Konflikte verursacht.
Kollidieren Ihre Buchungen wiederholt, z. B. mit anderen Buchungen, ist lhre
Buchungsanfrage bitte von Ihnen selbst entsprechend zu korrigieren.

i, I
Datum Von Bis

14.08.2023 i 15.06.2024

i 3

Wiederholungen Taglich ® wachentlich

Monatlich Jahrlich

Benutzerdefiniert

jede T - Woche
Ganztags ©
. 19:15 19:45
Donrgersiag - 17:15 20:00
-+

ZusitzlichePetails

2 11 Konflikte

» Lisen

Live « Speichern a



Ressourcen auswahlen

Bei der Buchung in Hallen und Sportanlagen mit mehr als einer Ressource, also dort, wo
mehrere Spielfelder buchbar sind, ist zwingend die bendtigte Unterressource
auszuwahlen. Bendtigen Sie nur ein Spielfeld, ist das jeweilige Feld auszuwahlen,

benotigen Sie beide Felder, sind auch beide auszuwahlen.

Buchungen, bei denen diese Auswahl nicht getroffen wurde, werden zukiinftig nicht mehr
bearbeitet.

Hinweis: Ist keine Auswahl getroffen, berechnet Locaboo in diesem Fall automatisch beide
Spielfeldhélften.

Training A Jugend Training A Jugend

Einstellungen LiStTaier Buchungen Kommui Einstellungen LT oler Buchungen Kommunikation

Sporthalle Heiliger Grund Sporthalle Heiliger Grund
Ressourcen-Teile Ressourcen-Teile
Sporthalle Heiliger Grund SO Heiliger Grund
¢ v feld: oder so
L Feld2

o= Zusktzikche Ressourcen auswShlen o= Zusstzilche Ressourcen auswihlen

Training A Jugend

Allgemeines Ressourcen Uploads & Media Rechnung

Einstellungen  Liste aller Buchungen Kommunikation

Sporthalle Heiliger Grund v

SO nicht !

v Sporthalle Heiliger Grund
L Feld 1
. Feld 2

o Zusaciniee nessourcen auswihlen



Name / Bezeichnung der Buchung

Bitte vergeben Sie eine sinnvolle Benennung, der zu buchenden Einheit. Dies macht die
Nutzung des Kalenders fiir alle Nutzer und auch fir Sie einfacher. Als Benennung den
Vereinsnamen einzusetzen, ist der Sache nicht dienlich, da der Name des Nutzers in
der Buchung ohnehin angezeigt wird. Es ist in diesem Fall nur der Vereinsname doppelt
zu sehen und trotzdem ist unklar, was genau in der gebuchten Einheit vorgesehen ist.

Sonntag, 2.7.2023 4 iE- 8 Woche | Monat SV Beispielverein
N\, ID: 7307611

ranzeigen v

Allgemeines Ressourcen

Einstellungen Liste aller Bu

Sporthalle Afra-
Ressourcen Sportha
Seite Pal

@ Kunden Kund:

Feld 1 grof3-Seite P...
Personen

&\ 07:00 - 22:00, SV Beispielverein, SV Beispielverein, Sporthalle Aya-Grundschule — Feld 1

groR-Seite Parkplatz Buchungsmodus @ Einze

FuBball A-Jugend

Ressourcen Uploads & Mg

Einstellungen Liste aller Buchungen Kommunikation
Beispiel fur sinnvolle Bezeichung, da
Spielklasse und auch kostenseitige
Eingruppierung erkenntlich, in

diesem Fall Jugend = Kostengruppe *
Kinder. Dies hilft zusatzlich bei der
Bearbeitung lhrer Termine und -
erspart Ruckfragen.

Bucnungsmoaus kinzel '@ Wiederholendes Saison




Allgemeine Hinweise / Zusammenfassung

e Bitte beachten Sie bei Buchungen unter der Auswahl ,Wiederholung taglich”, dass
bei dieser Auswahl sprichwoértlich alle Tage, auch Wochenenden mit tiberbucht

werden.
Buchungsmodus Einzeff @ Wiederholende Saison
Datum Vion Bis
22.06.2023 £ 12072023 @
Wiederholungen @Tﬁghch Wachentlich
Manatlich Jahrlich
Benutzerdefiniert
Donnerstag, 6. Juli 2023 Freitag, 7. Juli 2023 Samstag, 8. Juli 2023 Sonntag, 9. Juli 2023

S

Feld 2 klein-Seit...

2 92 9 9 9

Feld 1 groR-Seit... | Feld 2 klein-Seit... |Feld 1 groR-Seit... |Feld 2 klein-Seit... | Feld 1 groR-Seit...

2 9

1groR-Seit... | Feld 2 klein-Seit...

e Benennung eines Ansprechpartners (vor Ort) mit Handynummer

Diese Angabe im Buchungsfeld, ist fiir Rickfragen, Informationen Gber technische
Stérungen oder andere, die Trainingsgruppe betreffende Nachrichten, zwingend
erforderlich! Buchungen ohne Ansprechpartner mit Funknummer, werden zukinftig
nicht mehr bearbeitet

Beispielbuchung 4

Allgemeines Ressourcen Uploads &Media Rechnung

Einstellungen Kommunikation

Ressourcen Athletikhalle — Obergeschoss Bearbeiten
Kunden Kunde auswahlen - &
Personen &
Buchungsmodus @ Einzel () Wiederholendes Saison
Datum Von Bis

18.01.2024 63 18.01.2024 =]
Zeit

10:00 10:15 Dauer 00:15
| Ganatigig @

Zusétzliche Details

Ansprechpartner mit Kontakt

Max Mustermann 0123 45678910




Stornieren von Buchungen und Ubersicht Ihrer gebuchten Termine ist jederzeit
unter ,Mein Konto" - ,,Buchungen” mdglich. Stornierungen haben rechtzeitig vor
Beginn der gebuchten Zeit zu erfolgen. Nur im begriindeten Ausnahmefall, kann
die Stornierung nach der Veranstaltung bei der Objektverwaltung angefragt
werden.

Meldung von Mangeln und Schdden ist ebenfalls unkompliziert unter ,,Mein Konto"”
- ,Buchungen” madglich

Sperrzeit bedeutet, dass die Sportstatten generell NICHT genutzt werden kénnen.
Sperrzeiten sind die ersten 5 Ferienwochen im Sommer, zwei Wochen in den
Weihnachtsferien und an allen gesetzlichen Feiertagen. Alle anderen Zeiten, auch in
den Schulferien, sind buchbar.

Weitere Informationen und Regelungen entnehmen Sie bitte der Nutzungs- und
Entgeltordnung

Gern stehen wir Ihnen bei Fragen jederzeit telefonisch oder per E-Mail zur
Verfligung.

Alexander Mitze: 0160 7118824, 03521 467424

alexander.muetze@stadt-meissen.de

Gerd Zickler: 01607118823, 03521467423

gerd.zickler@stadt-meissen.de




